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Soziale Medien in der Gewerkschaftsarbeit  
 

 

 
Seminar-Nr. 2024 B056 EK 

  

Termin 07.05.2024 bis 08.05.2024  

  

Uhrzeiten Beginn 10:00 Uhr | Ende 16:30 Uhr 

  

Partnerorganisation  dbb beamtenbund und tarifunion 

Landesbund Hessen 

  

Tagungsstätte Altstadthotel Arte Fulda 

Doll 2-436037 Fulda 

Tel. +49 661 25029880 

Tagung@altstadthotel-arte.de 

  

 

Seminarleitung / 
Dozentin 

Kim Lara Schröter 

Expertin für Kommunikation und Marketing 

Zertifizierte Social Media Managerin 
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Kompetenzorientierte Lernziele 
 

 

Die Teilnehmenden sollen 

 

• einen Überblick über die Kommunikationsmechanismen im Internet erhalten. 

• einen Überblick über die gängigen Social Media Plattformen erhalten. 

• einen Eindruck bekommen, wie ausgewählte Social Media Plattformen wirksam für 

die Gewerkschaftsarbeit eingesetzt werden können. 

 

 

 

Methoden 
 

Die Seminarinhalte werden anschaulich durch Vorträge, Präsentationen, 

Gruppenarbeiten, konkrete Fallbeispiele und Diskussionen sowie durch 

Feedbackrunden vermittelt. Dabei kommen bewährte Präsentations- und 

Lernmedien zum Einsatz. 

 

Online-Evaluation Am letzten Seminartag erhalten Sie eine E-Mail von der dbb akademie. 

Bitte bewerten Sie die Veranstaltung über den Online-Fragebogen. Ihre 

Rückmeldung hilft Ihrer Gewerkschaft und der dbb akademie die hohe 

Qualität der Schulungen dauerhaft zu gewährleisten. Die Bewertung kann 

(auch anonym) mit Smartphone, Tablet oder PC durchgeführt werden. 

 

Pausenzeiten 

 

 

 

 

10:30 - 10:45 Uhr Kaffeepause 

12:30 – 13:30 Uhr Mittagspause 

15:00 - 15:15 Uhr Kaffeepause 

19:00 Uhr             Abendessen 

 

Pausenzeiten können variieren, ggf. Rücksprache mit 
Seminarleitung vor Ort 

 

 

 Die dbb akademie behält sich das Recht des 
Dozentenaustausches, Terminverschiebungen sowie 
Aktualisierung der Inhalte vor. 
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Inhalte 
 

Dienstag, 7. Mai 2024 

 

10:00 bis 10:20 Uhr Begrüßung, Vorstellung, Erwartungsabfrage 

  

10:20 bis 10:30 Uhr Kommunikation im Social Web I  

 • Die Entwicklung des Social Webs 

• Kommunikation im Digitalen 

 Präsentation mit Diskussion und Gruppen-Phasen 

  

10:30 bis 10:45 Uhr Kaffeepause  

  

10:45 bis 12:30 Uhr Kommunikation im Social Web II 

 • Kommunikation im Digitalen 

• Mechanismen und Fallstricke in der digitalen 
Kommunikation 

 Präsentation mit Diskussion und Gruppen-Phasen 

  

12:30 bis 13:30 Uhr Mittagspause 

  

13:30 bis 15:00 Uhr Überblick über die gängingen Social Media Plattformen I 

 • Im Portrait: Facebook, WhatsApp und Instagram 

• Positiv-Beispiele der Gewerkschaftsarbeit auf den 
Plattformen 

 Präsentation mit Diskussion und Gruppen-Phasen 

  

15:00 bis 15:15 Uhr Kaffeepause 

  

15:15 bis 17:30 Uhr Überblick über die gängingen Social Media Plattformen II 

 • Im Portrait: X, LinkedIn und TikTok 

• Positiv-Beispiele der Gewerkschaftsarbeit auf den 
Plattformen 

 Präsentation mit Diskussion und Gruppen-Phasen 

 Kim Lara Schröter 

  

Ab 19:00 Uhr Abendessen 
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Mittwoch, 8. Mai 2024 

 

09:00 bis 10:30 Uhr Ankommen und kurzes Auffrischen  

 • „Check-In“ und Blick auf die Erwartungen für Tag 2 

• Auffrischen der Ergebnisse des Vortags 
• Blick auf die Gewerkschaftsarbeit: Welche Vorteile sehen 

wir bei den jeweiligen Plattformen für unsere Arbeit? 

 Diskussion/ Austausch im Plenum, Kleingruppenarbeit im World 
Café 

  

10:30 bis 10:45 Uhr Kaffeepause  

  

10:45 bis 12:30 Uhr Social Media strategisch angehen – aber wie?  

 • Zur Strategie in 7 Schritten 
• Schritte 1-3 (Vision, Ziele, Zielgruppen) 

 Präsentation mit Diskussion und Gruppen-Phasen, Erarbeitung 
einer Social Media Strategie für ein selbstgewähltes Beispiel 
(Gewerkschaft) 

  

12:30 bis 13:30 Uhr Mittagspause 

  

13:30 bis 15:00 Uhr Social Media strategisch angehen – aber wie? 

 • Schritte 4-7 (Kanäle, Inhalte/ Redaktionsplan, 
Auswertung) 

• Tipps und Tricks für die operative Umsetzung (hilfreiche 
und kostenfreie Instrumente für Redaktionspläne) 

 Präsentation mit Diskussion und Gruppen-Phasen, Erarbeitung 
einer Social Media Strategie für ein selbstgewähltes Beispiel 
(Gewerkschaft) 

 

15:00 bis 15:15 Uhr 

 

15:15 bis 16:00 Uhr 

 

Kaffeepause 

 

Social Media strategisch angehen – aber wie? 

• Tipps und Tricks für die operative Umsetzung (hilfreiche 
und kostenfreie Instrumente für die Erstellung von 
Inhalten / Canva) 

Präsentation mit Diskussion und Gruppen-Phasen, Erarbeitung 
einer Social Media Strategie für ein selbstgewähltes Beispiel 
(Gewerkschaft) 

 

  

16:00 bis 16:30 Uhr Abschlussgespräch und Verabschiedung 

 Auswertung des Seminars (Online-Evaluation) 
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