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Kompetenzorientierte Lernziele

Die Teilnehmenden sollen

e einen Uberblick iiber die Kommunikationsmechanismen im Internet erhalten.

e einen Uberblick uber die gangigen Social Media Plattformen erhalten.

e einen Eindruck bekommen, wie ausgewdahlte Social Media Plattformen wirksam fir
die Gewerkschaftsarbeit eingesetzt werden kénnen.

Methoden Die Seminarinhalte werden anschaulich durch Vortrage, Prasentationen,
Gruppenarbeiten, konkrete Fallbeispiele und Diskussionen sowie durch
Feedbackrunden vermittelt. Dabei kommen bewahrte Prasentations- und
Lernmedien zum Einsatz.

Online-Evaluation  Am letzten Seminartag erhalten Sie eine E-Mail von der dbb akademie.
Bitte bewerten Sie die Veranstaltung tiber den Online-Fragebogen. Ihre
Ruckmeldung hilft Ihrer Gewerkschaft und der dbb akademie die hohe
Qualitat der Schulungen dauerhaft zu gewéhrleisten. Die Bewertung kann
(auch anonym) mit Smartphone, Tablet oder PC durchgefihrt werden.

Pausenzeiten 10:30 - 10:45 Uhr Kaffeepause
12:30 — 13:30 Uhr  Mittagspause
15:00 - 15:15 Uhr Kaffeepause
19:00 Uhr Abendessen

Pausenzeiten kdnnen variieren, ggf. Ricksprache mit
Seminarleitung vor Ort

Die dbb akademie behélt sich das Recht des
Dozentenaustausches, Terminverschiebungen sowie
Aktualisierung der Inhalte vor.
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Inhalte

Dienstaq, 7. Mai 2024

10:00 bis 10:20 Uhr  BegrifRung, Vorstellung, Erwartungsabfrage

10:20 bis 10:30 Uhr Kommunikation im Social Web |

e Die Entwicklung des Social Webs
e Kommunikation im Digitalen

Prasentation mit Diskussion und Gruppen-Phasen

10:30 bis 10:45 Uhr  Kaffeepause

10:45 bis 12:30 Uhr Kommunikation im Social Web Il

e Kommunikation im Digitalen
e Mechanismen und Fallstricke in der digitalen
Kommunikation

Prasentation mit Diskussion und Gruppen-Phasen

12:30 bis 13:30 Uhr  Mittagspause

13:30 bis 15:00 Uhr  Uberblick Uber die gangingen Social Media Plattformen |

e Im Portrait: Facebook, WhatsApp und Instagram
o Positiv-Beispiele der Gewerkschaftsarbeit auf den
Plattformen

Prasentation mit Diskussion und Gruppen-Phasen

15:00 bis 15:15 Uhr  Kaffeepause

15:15 bis 17:30 Uhr  Uberblick Gber die gangingen Social Media Plattformen I

e Im Portrait: X, LinkedIn und TikTok
e Positiv-Beispiele der Gewerkschaftsarbeit auf den
Plattformen

Prasentation mit Diskussion und Gruppen-Phasen

Kim Lara Schroter

Ab 19:00 Uhr Abendessen
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Mittwoch, 8. Mai 2024

09:00 bis 10:30 Uhr Ankommen und kurzes Auffrischen

e ,Check-In“ und Blick auf die Erwartungen fiir Tag 2

e Auffrischen der Ergebnisse des Vortags

o Blick auf die Gewerkschaftsarbeit: Welche Vorteile sehen
wir bei den jeweiligen Plattformen fir unsere Arbeit?

Diskussion/ Austausch im Plenum, Kleingruppenarbeit im World
Café

10:30 bis 10:45 Uhr  Kaffeepause

10:45 bis 12:30 Uhr  Social Media strategisch angehen — aber wie?

e Zur Strategie in 7 Schritten
e Schritte 1-3 (Vision, Ziele, Zielgruppen)

Prasentation mit Diskussion und Gruppen-Phasen, Erarbeitung
einer Social Media Strategie flr ein selbstgewahltes Beispiel
(Gewerkschaft)

12:30 bis 13:30 Uhr  Mittagspause

13:30 bis 15:00 Uhr  Social Media strategisch angehen — aber wie?

e Schritte 4-7 (Kanale, Inhalte/ Redaktionsplan,
Auswertung)

e Tipps und Tricks fir die operative Umsetzung (hilfreiche
und kostenfreie Instrumente fiir Redaktionspléane)

Prasentation mit Diskussion und Gruppen-Phasen, Erarbeitung
einer Social Media Strategie fir ein selbstgewéhltes Beispiel
(Gewerkschatft)

15:00 bis 15:15 Uhr  Kaffeepause

15:15 bis 16:00 Uhr  ggcial Media strategisch angehen — aber wie?

o Tipps und Tricks fur die operative Umsetzung (hilfreiche
und kostenfreie Instrumente fur die Erstellung von
Inhalten / Canva)

Prasentation mit Diskussion und Gruppen-Phasen, Erarbeitung
einer Social Media Strategie fir ein selbstgewahltes Beispiel
(Gewerkschaft)

16:00 bis 16:30 Uhr  Abschlussgespréch und Verabschiedung

Auswertung des Seminars (Online-Evaluation)
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